
Servizi

  

L'Azienda Ambrogio Lazzari offre consulenza sulla scelta delle macchine.
La nostra officina offre una flessibilità produttiva, in quanto permette di soddisfare in sinergia
con l'ufficio tecnico di progettazione cad, eventuali specifiche richieste del cliente.
Assistenza.
Personale qualificato assicura al cliente, oltre al manuale d'uso e manutenzione, informazioni
dettagliate riguardanti le caratteristiche di funzionamento dei prodotti. Forniamo assistenza
tecnica post-vendita, ricambi originali e interventi di manutenzione.
Consegne e Spedizioni sono gestite con i nostri mezzi o con corrieri convenzionati, in ogni
caso si concorda insieme al cliente al momento dell'acquisto, la soluzione più ottimale. 
Garanzia.
Nei limiti delle disposizioni che seguono, la Ambrogio Lazzari garantisce esclusivamente nei
confronti dell'acquirente che, i beni venduti sono esenti da difetti riguardanti il materiale, la
progettazione, la fabbricazione ed il montaggio in relazione al modello della tecnica al momento
della costruzione della merce oggetto della vendita. Detto impegno è limitato a difetti che si
manifestano durante il periodo di 
24 mesi 
dalla data di consegna dei prodotti all'acquirente.
1) La Ambrogio Lazzari non garantisce vizi e/o difetti di fabbricazione dei motori, di meccanismi
e apparati diesel, elettrici  (pneumatici, impianti di iniezione, motore e cuscinetti) venduti
autonomamente o assemblati ai prodotti, si limita in tal caso a fornire all'Acquirente le garanzie
rilasciate dai costruttori.
2) L'Acquirente decade dalla garanzia se: a. i difetti dipendono dalla normale usura del bene; b.
la merce fornita è sottoposta ad un utilizzo non correto o ad un impiego superiore rispetto a
quanto previsto alla documentazione fornita; 
c.
i difetti sono causati da un assemblaggio eseguito dall'acquirente non conforme alle istruzioni
fornite; 
d.
non svolge la ordinaria manutenzione, attenendosi rigorosamente alle modalità e ai tempi
indicati dall'azienda costruttrice.
3) La Garanzia copre esclusivamente la riparazione e/o la sostituzione di pezzi e/o delle parti
che presentino difetti.
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